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Empfehlung 2009-01:
Zur Maskierung der Kontonummer bei ec-Lastschrift- Kundenbelegen
Stand: 03.11.2009

1 Hintergrund

Durch den technologischen Wandel werden heute Kunden- und Handlerbeleg in der Regel nicht mehr im
~Durchschlagverfahren® gedruckt und kénnen daher unterschiedlich gestaltet werden.

Bei Kreditkarten- und bei electronic cash-Transaktionen gibt es seit einiger Zeit die Vorgabe, auf dem
Kundenbeleg die Kartennummer zukinftig nur maskiert darzustellen.

Dariber hinaus gibt es die aktuelle Anfrage einer Datenschutzaufsichtsbehdrde, ob solch eine verkiirzte
Darstellung auch bei Kundenbelegen im ec-Lastschriftverfahren méglich ist.

2 Empfehlung

Es wird empfohlen, bei ec-Lastschrift-Transaktionen die Kontonummer des Kunden nicht mehr unmaskiert
auf den Kundenbelegen abzudrucken:

Die Kontonummer soll nur maskiert ausgedruckt werden, d. h. es sollen nur die letzten 4 Ziffern der
Kontonummer auf dem Kundenbeleg im Klartext ausgedruckt werden. Die Ubrigen Ziffern sollen durch den
Platzhalter "#" dargestellt werden.

Beispiel: Die Kontonummer 1234567890 wird ausgedruckt als ######7890.

3 Umsetzung

Die Umsetzung soll nach Mé&glichkeit beim nachsten anstehenden Software-Update eines Terminals
erfolgen.

4  Administrative Angaben
Die ist eine neue Empfehlung.
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